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Allgemeine Informationen
Sozialberatungsstelle der Stadt Wels
Information - Beratung - Abklärung - Vermittlung - Koordination in allen 
Lebenslagen
Die erste Anlaufstelle für alle sozialen Fragen. Die Beratung ist kostenlos 
und vertraulich. Um telefonische Terminvereinbarung wird ersucht!

Kontakt: 
Sozialservice und Frauen
Stadtplatz 1, Zi.Nr. 114 und 227
Tel. +43 7242 235 3880 und 3130
E-Mail: sh@wels.gv.at

Bedarfsorientierte Mindestsicherung
Gewährung finanzieller Unterstützung nach dem Oö. Sozialhilfegesetz 1998 
Magistrat der Stadt Wels - Sozialservice und Frauen
Rathaus, Traungasse 6, 2. Stock, Zi. 232 | Tel. +43 7242 235 3110

Schuldnerberatung
Bahnhofstraße 13 | Tel. +43 7242 775 51 
wels@schuldnerberatung.at | www.schuldnerberatung.at

Öffnungszeiten:
Montag bis Freitag: 08:00 bis 12:00 Uhr
Dienstag und Donnerstag: 14:00 bis 16:00 Uhr

 
Pensionsversicherungsanstalt – Sprechtage
Auskunft und Beratung
Zur Vorsprache ist ein Lichtbildausweis als Identitätsnachweis mitzubringen. 
Um telefonische Terminvereinbarung wird ersucht.

Kontakt:
OÖ. Gebietskrankenkasse
Hans-Sachs-Straße 4 | Tel. +43 5 7807 37 39 00

Öffnungszeiten:
Montag, Mittwoch und Freitag: 08:00 bis 14:00 Uhr
An Feiertagen ist kein Ersatztermin vorgesehen!

AMS - Arbeitsmarktservice Oberösterreich
Salzburger Straße 23, Tel. +43 7242 619 0
ams.wels@ams.at | www.ams.at
 
Öffnungszeiten:
Montag bis Donnerstag: 08:00 bis 16:00 Uhr
Freitag: 08:00 bis 13:00 Uhr

ServiceLine:
Montag bis Donnerstag: 07:30 bis 16:00 Uhr
Freitag: 07:30 bis 13:00 Uhr

Caritas Sozialberatung
Die Caritas Sozialberatung ist für Menschen in Not und bietet Beratungsstel-
len sowie regionale Sprechtage an. Die Angebote richten sich an volljährige 
Personen, welche sich in einer Notsituation befinden, Überbrückungshilfe 
benötigen und über einen rechtmäßigen Aufenthalt in Österreich verfügen 
(ausgenommen Asylwerbende sowie subsidiäre Schutzberechtigte).

Wir helfen durch Beratung, geben aber auch materielle Hilfe im Notfall.

Nehmen Sie Kontakt auf zur Abklärung der Notsituation, vereinbaren Sie 
einen Termin in einer Beratungsstelle Ihrer Nähe und bringen Sie zum Bera-
tungsgespräch alle Unterlagen mit. Wir geben Hilfe zur Selbsthilfe.

Kontakt:
Rainerstraße 15 | Tel. +43 7242 293 01 2490 oder Tel. +43 7242 293 01 2499

Öffnungszeiten:
Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag: 09:00 bis 11:00 Uhr
Und nach Terminvereinbarung!
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Volkshilfe - Triangel Wels 
Hilfestellung in folgenden Bereichen: - Mietrückstand, Lösung finden; - 
Abwendung einer drohenden Delogierung; - Beratung bei Überschuldung 
oder Verarmung; - Vermeidung von Überschuldung; - Verhindern neuer Kre-
ditaufnahmen; - Menschliche Begleitung bei der Stabilisierung der famili-
ären Situation nach Schicksalsschlägen wie Krankheit, Trennung, Scheidung 
oder Suchtproblemen; -Hilfestellung bei Behördengängen; - Hilfestellung 
bei der Aufnahme von Erwerbsarbeit; - Überdenken des Konsum- und Ein-
kaufsverhaltens; - Erlernen einer wirtschaftlichen Haushaltsführung

Kontakt:
Vogelweiderstraße 29 | Tel. 0676 873 428 10
Gabriele Jungwirth, triangel@volkshilfe-ooe.at

ARGE Armut
Alter Schlachthof | Dragonerstraße 22
jeden Donnerstag ab 15:30 Uhr, ohne Anmeldung

NotschlafstellE
Notschlafstelle
Angebot für Frauen und Männer: Schlafstelle für zeitlich begrenzte Über-
nachtungen für akut wohnungslose Erwachsene. Es gibt Aufnahmekriterien. 
Nächtigungsgebühr, Grundversorgung, Sozialarbeit.
 
Kontakt:
Eisenhowerstraße 37 | Tel. +43 7242 649 30 30 oder 31 
office@sws-wels.at | www.sws-wels.at

Öffnungszeiten: täglich 18:00 bis 08:00 Uhr
Aufnahmezeiten: 18:00 bis 21:30 Uhr

Wohnen
Wohnungsservice der Stadt Wels
Antrag auf Wohnungssuche

Ansprechperson: Nadine Ziomek, Stadtplatz 2, EG, Zi.Nr. 9
Tel. +43 7242 235 4490 | E-Mail: wos@wels.gv.at

Verein Wohnplattform
Beratung bei drohendem Wohnungsverlust, sozialpädagogisch betreutes 
Übergangswohnen.

Kontakt:
Martin-Luther-Platz 1/II | Tel. +43 732 60 31 04 12
delo@verein-wohnplattform.at | www.verein-wohnplattform.at

Wohnheim - Soziales Wohnservice Wels
Das Wohnheim für Frauen und Männer stellt eine langfristige Wohnform 
für wohnungslose Erwachsene dar, die den Alltag nicht alleine bewältigen 
können. Individuelle Betreuung und Begleitung. Es gibt Aufnahmekriterien. 
Mietzahlung.

Kontakt:
Eisenhowerstraße 37 | Tel. +43 7242 649 30 20
office@sws-wels.at | www.sws-wels.at

Frauenberatung
Frauenberatung Wels
Martin-Luther-Platz 1/4 | Tel. +43 7242 452 93
office@frauenberatung-wels.at | www.frauenberatung-wels.at

Frauenhaus
Frauenhäuser sind Schutzeinrichtungen für Frauen, die unter familiärer 
Gewalt leiden.

Wir unterstützen in Form von:
Wohnmöglichkeiten in akuten Krisensituationen (Frauen mit / ohne Kinder)
•	 Psychosozialen Beratungen
•	 Begleitung im Trennungsprozess
•	 Rechtsberatung
•	 Prozessbegleitung

Kontakt:
Rablstraße 14 | Tel. +43 7242 678 51
kontakt@frauenhaus-wels.at | www.frauenhaus-wels.at
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Männerberatung
Männerberatung des Landes OÖ
Beratung und Therapie für Männer und männliche Jugendliche.
Herrengasse 8
maennerberatung.ftz.post@ooe.gv.at
www.maennerberatung-ooe.at

Anmeldung:
Tel. +43 732 603 800 | Fax: +43 732 7720 253 219

Essen
Essen und Leben
Sozialküche für Menschen mit geringem Einkommen! 
Es besteht die Nachweispflicht des Einkommens.

Kontakt:
Flotzingerplatz 6 | Tel. +43 650 888 87 52
office@essen-und-leben.at | www.essen-und-leben.at

Öffnungszeiten:
Freitag: 09:00 bis 18:00 Uhr

WelserTafel
Die WelserTafel sammelt überschüssige Lebensmittel aus dem Handel und 
bei Herstellern ein und verteilt diese an sozial- und wirtschaftlich benachtei-
ligte Menschen. Es besteht die Nachweispflicht des Einkommens.

Kontakt:
Flotzingerplatz 6 | Mobil: +43 650 888 87 52
office@welsertafel.at | www.welsertafel.at

Öffnungszeiten:
Dienstag: 14:00 bis 16:30 Uhr, Freitag: 14:00 bis 16:30 Uhr

Tageszentrum
Das Tageszentrum ist ein niederschwelliges Angebot für akut wohnungslose 
und von Wohnungslosigkeit bedrohte Menschen zur Sicherung einer minima-
len Grundversorgung. Es bietet die Möglichkeit zum Aufenthalt, zur Hygiene 
und zur Ernährung.

Wir bieten:
•	 sichere und warme Aufenthaltsmöglichkeit
•	 Essen und alkoholfreie Getränke während der Öffnungszeiten
•	 warmes Mittagessen von 11:00 bis 13:00 Uhr für € 1,00
•	 Beratung und Information, uvm.

Kontakt:
Salzburger Straße 46
Tel. +43 7242 290 663 | Mobil: +43 699 170 308 48
office@sws-wels.at | www.sws-wels.at

Öffnungszeiten:
Montag bis Samstag: 09:00 bis 17:00 Uhr
Sonn- und Feiertag: 10:00 bis 14:00 Uhr
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ReVital Shop
Kleidung, Möbel und Hausrat zu günstigen Preisen.
Kostenlose Hausabholung für gut erhaltene Möbel, Sport- und 
Freizeitgeräte möglich

Kontakt:
Florianiweg 7 | Tel. +43 7242 351 652 oder +43 7242 547 90
revitalshop.wels@volkshilfe-ooe.at

Öffnungszeiten:
Dienstag bis Freitag: 09:00 bis 13:00 Uhr und 14:00 bis 18:00 Uhr

Sonstiges
WelserOutlet
Im WelserOutlet werden Kleidung und Waren aus diversen nicht mehr 
aktuellen Kollektionen, Rückläufern, Überproduktionen und gebrauchter 
Kleidung aus privater Hand zu günstigen Preisen angeboten. Der Erlös geht 
zu hundert Prozent an den Sozialverein Essen und Leben.

Kontakt:
Flotzingerplatz 8 | Mobil: +43 680 213 086
office@welseroutlet.at | www.welseroutlet.at

Öffnungszeiten:
Montag bis Donnerstag: 13:00 bis 17:00 Uhr

Fundgrube Volkshilfe
Second Hand Shop
Vogelweiderstraße 29 | Tel. +43 7242 547 90 15
wels@volkshilfe-ooe.at | www.volkshilfe-ooe.at

Soma Sozialmarkt
Einkaufsmöglichkeit für Menschen mit geringem Einkommen. Pro Woche 
können maximal drei Einkäufe zu € 9,00/Einkauf (= Höchstgrenze) getätigt 
werden.

Kontakt:
Vogelweiderstraße 29 | Tel. +43 7242 547 90
soma@volkshilfe-ooe.at | www.volkshilfe-ooe.at

Öffnungszeiten:
Montag: 10:00 bis 12:00 Uhr
Dienstag bis Freitag: 14:00 bis 17:00 Uhr
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